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ACUERDO LABORAL DE TRABAJO ENTRE LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA
MUJER, SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES MUNICIPALES Y
DISTRITALES DE COLOMBIA — SINTRAMUNICIPALES Y EL SINDICATO UNITARIO
NACIONAL DE TRABAJADORES DEL ESTADO - SUNET.

La SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER, en cabeza de la doctora DIANA RODRIGUEZ
FRANCO, como Secretaria de Despacho y las servidoras designadas como negociadoras para
adelantar la Mesa de Negociacion con las ORGANIZACIONES SINDICALES firmantes del presente
acuerdo, que corresponden a LAURA MARCELA TAMI LEAL, Subsecretaria de Gestion
Corporativa, ANDREA MILENA PARADA ORTIZ,; Directora (E) de Talento Humano; ANDREA
CATALINA ZOTA BERNAL, Jefe de la Oficina Asesora Juridica; en calidad de principales; y
ANA ROCIO MURCIA GOMEZ, Dircctora Administrativa y Financiera, LUIS GUILLERMO
FLECHAS SALCEDO, Director de Contratacion, NATALIA OVIEDO MEZA, Asesora del
Despacho, en calidad de suplentes; cuya designacién fue comunicada y realizada mediante la
Resolucion expedida por la SDMujer No. 0096 del 8 de abril de 2022 “Por medio de la cual se
establecen los negociadores y suplentes por parte de la Secretaria Distrital de la Mujer para la Mesa
de Negociacion Sindical en la Vigencia 20227, y JUAN PABLO MARIN, Asesor externo de la
Entidad; el SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES MUNICIPALES Y
DISTRITALES DE COLOMBIA — SINTRAMUNICIPALES - SECCIONAL — BOGOTA, en
adelante SINTRAMUNICIPALES, a través de sus representantes, designadas en los términos del
numeral 2° del articulo 8° del Decreto Nacional 160 de 2014: NUBIA EMILCE MARTINEZ
CUERVO, identificada con la cédula de ciudadania namero 39.717.908, JEYMI JAZMIN
BELTRAN CORREDOR, identificada con la cédula de ciudadania nimero 36.288.824,
CAROLINA GONZALEZ COLLAZOS, identificada con la cédula de ciudadania niimero
52.344.865, en calidad de negociadoras principales; y EVA CRISTINA ROZO NINO, identificada
con la cédula de ciudadania nimero 51.765.515, MONDICZA LEON LARA, identificada con la
cédula de ciudadania nimero 39.669.660 y JANNETH VIVIANA FONSECA RODRIGUEZ,
identificada con la cédula de ciudadania nimero 52.178.638 en calidad de asesoras; al igual que el
SINDICATO UNITARIO NACIONAL DE TRABAJADORES DEL ESTADO - SUNET, en
adelante SUNET, a través de sus representantes, designadas/os en los términos del numera] 2° del
articulo 8° del Decreto Nacional 160 de 2014: ISABEL PINEDA ACERQO, identificada con la cédula
de ciudadania niimero 52.321.424, AYDA JULIETH MOTOA FLOREZ, identificada con la
cédula de ciudadania nGmero 1.030.528.085, LUISA FERNANDA ZAMBRANO LOPEZ,
identificada con la cédula de ciudadania ntimero 1.015.456.662 y ANA MARIA PARRA
RODRIGUEZ, identificada con la cédula de ciudadania nimero 52.703.962, en calidad de
negociadoras principales; y YURI JOCKSAN LIZARAZO LEON, identificado con la cédula de
ciudadania nimero 33.480.684, EDILBERTO CENTENO CASTRO, identificado con la cédula de
ciudadania mimero 1.026.278.057 y ESTHER MIRANDA TARAZONA, identificada con la cédula
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de ciudadania ntimero 39.779.482, en calidad de asesoras y asesores; han concertado la celebracion
. del presente Acuerdo Laboral, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES

1) El Decreto Nacional 160 de 2014, tiene por objeto “...regular el procedimiento para la
negociacién exclusivamente de las condiciones de empleo, entre las entidades y
autoridades publicas competentes y las organizaciones sindicales de empleados
publicos...”; y establecié en su articulo 13: “ACUERDO Colectivo: El Acuerdo Colectivo
contendrd lo siguiente: 1. Lugar y fecha. 2. Las partes y sus representantes. 3. El texto de
lo acordado. 4. El émbito de aplicacion, segun lo previsto en el articulo 7 del presente
decreto. 5. El periodo de vigencia. 6. La forma, medios y tiempos para su implementacion,
y 7. La integracion y funcionamiento del comité de Seguimiento para el cumplimiento e
implementacién del acuerdo colectivo...”.

2) Cada una de las ORGANIZACIONES  SINDICALES  SUNET vy
SINTRAMUNICIPALES, presentaron dentro del primer bimestre del afio, pliego de
solicitudes mediante comunicaciones radicadas bajo los nimeros 2-2022-002021 del 25
de febrero de 2022 y 2-2022-002076 del 28 de febrero de 2022, respectivamente.

3) Mediante comunicacién del 1 de marzo de 2022, la Administracion le solicito a las dos
ORGANIZACIONES SINDICALES presentes, que debido a la pluralidad de las
organizaciones se revisara la coordinacion para la integracion y unidad de pliegos de las
Comisiones Negociadoras y Asesoras.

4) El9 de marzo de 2022 se realizd la instalacién de la mesa de negociacion sindical, donde
se acordé: que las ORGANIZACIONES SINDICALES se comprometian a radicar la
unificacién de los pliegos el dia 28 de marzo de 2022 y por lo tanto la instalacion de la
mesa se reanudaria el 31 de marzo de 2022.

5) Mediante comunicacién radicada bajo el niimero 2-2022-003055 del 28 de marzo de 2022
las ORGANIZACIONES SINDICALES, Sindicato Unitario Nacional de Trabajadores del
Estado SUNET- y Sindicato Nacional de Trabajadores Municipales y Distritales de
Colombia SINTRAMUNICIPALES, presentaron para la vigencia 2022 el pliego
unificado.

6) El 31 de marzo de 2022 se realiz la reanudacién de la instalacion de la mesa de
negociacion sindical, donde se acordd continuar con dicha instalacion el 8 de abril de 2022.
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7) El 8 de abril se continud con la instalacion de la mesa de negociacion sindical, se acordé
el orden a tratar de los capitulos, el cronograma de reuniones, fechas y dias de reuniones,
los horarios, los lugares fisicos, la modalidad de los encuentros (virtual o presencial), la
designacién de moderadora para las jornadas y las pautas para la intervencién de cada
punto. Dando por finalizada la instalacién de la mesa de negociacion sindical y dejando
como fecha de inicio de la negociacidn sindical el 19 de abril de 2022.

8) Que la Secretaria Distrital de la Mujer expidio la Resolucién No.0096 del 8 de abril de
2022 “Por medio de la cual se establecen los negociadores y suplentes por parte de la
Secretaria Distrital de la Mujer para la Mesa de Negociacion Sindical en la Vigencia
20227

9) Mediante Oficios 1-2022- 003416 y 1-2022-003417 se concedieron los respectivos
permisos sindicales a las representantes de SINTRAMUNICIPALES Y SUNET
respectivamente desde el 19 de abril y hasta el 16 de mayo de 2022, los cuales fueron
prorrogados mediante comunicaciones 1-2022-004715 y 1-2022-004716 desde el 17 de
mayo, hasta el 14 de junio de 2022.

10) La instalacion de la mesa de negociacion, se realizé el 19 de abril de 2022, segun consta en
el acta de instalacidén de esa fecha.

11) Las jornadas de negociacion se surtieron de manera inicial entre el 19 de abril y el 16 de
mayo, siendo prorrogadas desde el 17 de mayo hasta el 14 de junio de 2022, fechas de la
instalaciéon de la negociacién y de la suscripcion del presente Acuerdo Laboral entre la
Secretaria Distrital de la Mujer y el SINDICATO NACIONAL DE TRABAJADORES
MUNICIPALES Y DISTRITALES DE COLOMBIA - SINTRAMUNICIPALES -
SECCIONAL — BOGOTA, Y EL SINDICATO UNITARIO NACIONAL DE
TRABAJADORES DEL ESTADO — SUNET.

12) Teniendo en cuenta que el pliego de solicitudes fue presentado. por capitulos que contienen
89 solicitudes sobre los temas objeto de negociacion; su estudio, discusion y aprobacion, se
adelant6 en el orden acordado por las partes, asi:

1) Capitule 1. SEGUIMIENTO ACUERDO COLECTIVO DE TRABAJO
2016, 2018 Y 2020.

2) Capitulo 4. BIENESTAR.

3) Capitulo 3. CAPACITACION.

4) Capitulo 5. GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.
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5) Capitulo 2. POLITICA LABORAL.

6) Capitulo 7. PETICIONES GENERALES.

7) Capitulo 6. INFRAESTRUCTURA.

8) Capitulo 8. CONDICIONES PARA EL EJERCICIO DEI. DERECHO DE
PARTICIPACION Y ASOCIACION SINDICAL.

9) Capitulo 9. FAVORABILIDAD Y PROGRESIVIDAD.

10) Capitulo 10. ACTOS ADMINISTRATIVOS DE EJECUCION.

A continuacién, se detallan las solicitudes sobre las cuales se presentd acuerdo en la mesa de
negociacion.

CLAUSULA PRIMERA - ACUERDO LABORAL

CAPITULO 1
SEGUIMIENTO ACUERDO COLECTIVO DE TRABAJO 2016, 2018 y 2020

> PETICION: Continuar con las reuniones de seguimiento pactadas en el marco del Acuerdo
Colectivo de Trabajo suscrito en el 2016, 2018 y 2020 estableciendo un cronograma de reuniones
y mecanismos de seguimiento y cumplimiento, entre la Secretaria Distrital de la Mujer y las
ORGANIZACIONES SINDICALES negociadoras para ese momento.

ACUERDO 1: La ADMINISTRACION se compromete a hacer el seguimiento de los
Acuerdos Colectivos de Trabajo suscritos en el 2016, 2018 y 2020 con una periodicidad
bimestral, garantizando que el proceso sea de caracter propositivo y detallado, socializando
las evidencias de la implementacion y accion frente a los compromisos adquiridos.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: La primera jornada se realizara el 25 de abril de 2022
sobre el acuerdo 2020, y al mes siguiente de finalizar la mesa de negociacion 2022 se realizara
el mapeo de los acuerdos correspondientes a 2016 y 2018.

RESPONSABLES: La ADMINISTRACION a través de la Direccién de Talento Humano,
quien convocaré a las Partes Sindicales que suscribieron los acuerdos de 2016, 2018 y 2020.

CAPITULO 02
POLITICA LABORAL

» PETICION: La ADMINISTRACION, a la firma del presente acuerdo se compromete dentro de
los treinta (30) dias siguientes con la PARTE SINDICAL a realizar un estudio técnico de medicion
de cargas con enfoque territorial que, incluyan planta de personal, cargas laborales, necesidad de
modificacién y/o ajuste del manual de funciones y competencias comportamentales y, una
estrategia dirigida a mitigar los riesgos en las afectaciones de la salud fisica y mental de las(os)
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servidoras(es) generadas por la sobrecarga laboral del trabajo presencial, el trabajo en casa y el
teletrabajo.

ACUERDO 2; La ADMINISTRACION se compromete a realizar para el segundo semestre
de la vigencia 2023 las acciones relacionadas con el levantamiento de cargas de trabajo in situ
segin las funciones desarrolladas, de los empleos de la planta de la entidad, priorizando y
materializando su ejecucidn acorde con la disponibilidad presupuestal. La socializacién de las
cargas se realizara en las sesiones de seguimiento del presente acuerdo.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia segundo semestre 2023.
RESPONSABLES: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a garantizar que las(os) servidoras(es) que
cumplen labores de tipo misional puedan darle cumplimiento a las labores asignadas en el Manual
de Funciones, en consecuencia, la entidad debera disponer del personal idéneo en los procesos de
apoyo, con el fin de dar respuesta a los requerimientos de la ciudadania y las entidades, la
supervisién de contratos y apoyo a las supervisiones, de acuerdo a lo establecido en el Mapa de
procesos de la Secretaria Distrital de la Mujer.

ACUERDO 3: La ADMINISTRACION se compromete a fortalecer la socializacion y
divulgaciéon de los Manuales de Funciones y Competencias Laborales vigentes para cada
empleo con el fin de que la asignacion de funciones adicionales se realice en el marco de la
naturaleza, los perfiles, la finalidad de los cargos y el conocimiento que posee el servidor para
el desempefio de dichas funciones. '

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLES: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: Teniendo en cuenta las Sentencias C-614 de 2009 y C-171 de 2012 de la Honorable
Corte Constitucional, concordante con el Decreto Ley 262 de 2000, en consideracion en lo previsto
en las Leyes 1233 de 2008, 1429 de 2010 y 1438 de 2011, y el Decreto presidencial 1800 de 2019,
la ADMINISTRACION mediante acto administrativo se compromete a instalar una mesa de
trabajo dentro de los quince (15) dias siguientes calendarios a la firma del presente acuerdo,
tendiente a hacer los estudios técnicos, legales y presupuestales asi como la identificacion de
cargos de carrera, provisionales, libre nombramiento, cargos en vacancia, encargos, cargos
suprimidos ¢ por suprimir, cargos reportados a la Comisién Nacional del Servicio Civil o al
Departamento Administrativo del Servicio Civil; que conlleven a la ampliaciéon de planta de
personal de todas las areas de la Secretaria y a agilizar los nombramientos, encargos y contratacion
del personal para cubrir la necesidad de prestacion de los servicios y mitigar las sobrecargas de
trabajo en las dependencias a las que pertenezcan dichas vacancias, evitando el desmejoramiento
en el cumplimiento de los procesos de la entidad, garantizando el acompafiamiento y
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representacion de las ORGANIZACIONES SINDICALES en todo el proceso. Dichas acciones
deberin ser socializadas mensualmente a las(os) empleadas(os) de Ia entidad.

Con ocasién de la modificacién de la planta de personal y en cumplimiente de lo previsto en el
articulo 10 del Decreto 1800 de 2019, mediante el cual se adiciona el Capitulo 4 al Decreto 1083
de 2015, la ADMINISTRACION atendera las disposiciones técnicas aplicables e igualmente
socializar la informacion a las ORGANIZACIONES SINDICALES de las acciones realizadas o
por realizar determinando tiempo medo y lugar de cada uno de los siguientes numerales:

a. Evaluacion de la incidencia de las nuevas funciones o metas asignadas a la entidad, en relacion
con productos y/o servicios y cobertura institucional y en concordancia a las actuaciones de la
Politica Ptblica de Mujeres y Equidad de Género, en sus instrumentos y los Planes de Desarrollo
Distrital.

b. El analisis de los perfiles y cargas de trabajo de los empleos que se requieran para el
cumplimiento de las funciones.

c. Analizar y ajustar los procesos y procedimientos existentes en la entidad.

d. Evaluacién del modelo de operacion de la entidad y las distintas modalidades legales para la
eficiente y eficaz prestacién de servicios.

e. La revisién de los objetos de los contratos de prestacion de servicios contratados por la
Secretaria Distrital de la Mujer desde su creacion, cuando a ello hubiere lugar, garantizando que
se ajusten a los parimetros sefialados en la Ley 80 de 1993, a la jurisprudencia de las Altas Cortes
y en especial a las Sentencias C-614 de 2009 que determina las prohibicicnes de celebrar contratos
de prestacion de servicios para el ejercicio de funciones de caracter permanente y C-171 de 2012

de la Corte Constitucional.

ACUERDO 4: La Secretaria Distrital de la Mujer y en concordancia con las leyes previstas
se compromete a continuar implementando de manera progresiva la politica de trabajo
decente, teniendo en cuenta el levantamiento de cargas de trabajo de los empleos de la entidad,
que se realizara a partir del segundo semestre de la vigencia 2023 (acuerdo No 1 Capitulo 2
“politica laboral”).

El proceso se desarrollard de la siguiente manera:

1. En estos estudios se tendrd que incluir la medicién de cargas laborales, asi como la
identificacion de los cargos de carrera, provisionales, libre nombramiento, cargos en vacancia,
encargos, cargos suprimidos o por suprimir, cargos reportados a la Comisiéon Nacional del
Servicio Civil o al Departamento Administrativo del Servicio Civil. Ademds, se tendran en
cuenta las necesidades que se identifiquen segin el desarrollo de las funciones de cada
dependencia.

2. La SDMujer realizara oportunamente los nombramientos, encargos y ascensos del
personal (Ley 1960 de 2019 art. 2) a partir de los procedimientos legales vigentes.

3. Los resultados del levantamiento de cargas y las necesidades por dependencia se
socializaran en las sesiones de seguimiento del presente acuerdo.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Segundo semestre de 2023: subpunto 1 y 3; y vigencia
2022 y 2023: subpunto 2.

RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano y todas las dependencias de la entidad.

Edificio Elemento Av. El Dorado, Calle 26 N° 69-76

Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co -

Presente su Peticion, Queja, Reclame o Sugerencia al correo electrénico:
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co

GA-FO-02

ALCALD{A MAYOR
DE BOGOTA DC.



x |
Y
SECRETARIA DE LA

BOGOT. MUJER

» PETICION: La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo, se compromete con LA
PARTE SINDICAL, a conformar mesa de trabajo en un plazo no mayor de sesenta (60) dias en
conjunto con los sindicatos, a fin de generar una propuesta para la actualizacién de las plantas
globales de empleo, asi como la implementacién y cumplimiento de la Ley 1960 de 2019 articulo
2°, en lo que hace referencia a los concursos cerrados de ascenso para las(os) servidoras(es) con
derechos de carrera administrativa. '

ACUERDO 5: La ADMINISTRACION se compromete a realizar la identificacion de las
vacantes que tiene la entidad y adelantar las gestiones necesarias para la apertura de concurso
abierto de méritos y/o ascenso, de acuerdo a lo establecido por la Comisién Nacional del
Servicio Civil. Realizando seguimiento a través de la Comision de Personal de la entidad.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2023.
RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo, se compromete con LA
PARTE SINDICAL dentro de los treinta (30) dias siguientes a realizar procesos de encargos,
revision y ajustes a los efectuados a la fecha atendiendo el procedimiento respectivo y garantias
necesarias para las(os) servidoras(es) dentro de las condiciones de igualdad, oportunidad, mérito
y transparencia acordes con la normatividad vigente.

ACUERDO 6: La ADMINISTRACION se compromete a realizar las gestiones
correspondientes para continuar con la provision de empleos mediante la figura de encargo en
condiciones de igualdad, oportunidad y transparencia y atendiendo a las necesidades de la
entidad, asi como a la normatividad vigente. Asi mismo, a establecer el procedimiento para la
provisién de los mismos, como los documentos asociados.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo, instalard una mesa de
seguimiento dentro de los treinta (30) dias siguientes con LA PARTE SINDICAL, para realizar
seguimiento a las listas de elegibles vigentes, las vacantes definitivas y temporales que cumplan
lo previsto en la Ley 909 de 2004 y Ley 1960 de 2019. Lo anterior mediante expedicién de acto
administrativo donde se fijara la periodicidad de las reuniones.

ACUERDO 7: La ADMINISTRACION se compromete a realizar las acciones de
seguimiento a la provision de empleos a través de la Comisién de Personal de la entidad, de
acuerdo a lo establecido en la normatividad para tal fin y en las sesiones de seguimiento del
presente acuerdo.
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TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a garantizar, que en las Casas de Igualdad
de Oportunidades para las Mujeres de las localidades donde existe alta demanda, se cuente con
dos profesionales en atencidn socio juridica y en atencién psicosocial, con el fin de brindar la
atencion oportuna de la ciudadania.

ACUERDO 8: La ADMINISTRACION se compromete a tener en cuenta en la contratacion
las dindmicas de las localidades con mayor demanda de atencion, para fortalecer los equipos
de atencién socio juridica y psicosocial segin la disponibilidad presupuestal.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccion de Tetritorializacion de Derechos y Participacion.

> PETICION: La ADMINISTRACION, a la firma del presente acuerdo se compromete con LA
PARTE SINDICAL a garantizar el cumplimiento de la ley y sentencias relacionadas: Decreto
Nacional 190 de 2003, Sentencias: C-1039 de 2003, C-991 de 2004, CU-389 de 2005, Sentencia
de Tutela T-862 de 2009, T-812 de 2012, T-835 de 2012, T-595 de 2016 y la corte retomd y reiterd
lo estipulado en las sentencias T-186 de 2013 y T-326 de 2014, las cuales estan relacionadas con
la estabilidad laboral reforzada de las(os) servidoras(es) vinculados a la entidad sin discriminacion
ni favorecimientos. La Secretaria de la Mujer mediante la expedicién de un acto administrativo
respetaré el retén social y estabilidad laboral reforzada, tanto para las(os) servidoras(es), como
para aquellas personas que padezcan algin tipo de discapacidad, enfermedad cronica, enfermedad
de tipo terminal o de tipo ruinosa, enfermedad laboral, enfermedad profesional diagnosticada y
enfermedad de tratamiento continuo, hasta su mejoramiento ¢ su muerte; asi como también el fuero
sindical y condicién de madre o padre de familia sin alternativa econémica; adicional garantizara
que no se produzca el despido en razén de la especial condicion de prepensionada(o). Asi la
mencionada proteccién se traduce en la prohibicién de despido y el derecho a conservar y
permanecer vinculada(o), hasta que cumpla la totalidad de los requisitos que conforman la
normatividad vigente que le permitan a las(os) servidoras(es) gozar del derecho a la pension.
Paragrafo ENFOQUE DE GENERO. La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo, y
en cumplimiento de las leyes de proteccion hacia la mujer trabajadora, garantizara la estabilidad
laboral para mujeres que hacen parte de la planta de personal, que sean cabeza de familia, que
estén embarazadas y/o lactando o que padezcan algin tipo de discapacidad o enfermedades
catastréficas, crénicas o ruinosas en los plazos y condiciones mencionadas en el parrafo antertor y
promoviendo la flexibilidad laboral para fortalecer la compatibilidad entre el trabajo y los roles de
cuidado a su cargo, para evitar la desvinculacion o incumplimiento de las funciones, incluyendo
la modalidad de trabajo en casa y/o teletrabajo.
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ACUERDO 9: La ADMINISTRACION se compromete a asegurar el retén social y la
estabilidad laboral reforzada de las servidoras y servidores de la entidad, sin discriminacién
ni favorecimientos, atendiendo la normativa aplicable vigente.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Cuando aplique.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

> PETICION: La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo, se compromete con LA
PARTE SINDICAL dentro de los treinta (30) dias siguientes a la firma del presente acuerdo a
expedir actos administrativos para la creacion del Comité de Reubicacion Laboral de la entidad,
cuya conformacién serd por representantes de las ORGANIZACIONES SINDICALES,
delegadas(os) del area de Talento Humano y de la direccion donde se solicite la reubicacion. Este
comité se reunira cuatro (4) veces al afio, o cuando de manera extraordinaria se requiera, Unica y
exclusivamente para tratar aquellos casos de reubicacién o verificacion de traslados de
empleadas(os) publicas(os) en condiciones especiales, por solicitud de las(os) afectadas(os), o de
la organizacion sindical, por peticion de la comision de personal o por peticién del Comité de
Convivencia Laboral. La participacion de las(os) representantes de la Organizacion Sindical en
estos comités, tiene como propodsito garantizar los derechos humanos de las(os) empleadas(os), el
derecho a espacios de trabajo dignos y adecuados, a condiciones acordes a la salud, la seguridad,
proteccion, y cercania familiar, ademas de los derechos contemplados en la ley, o establecidos en
la jurisprudencia, o en los Acuerdos Laborales Distritales.

ACUERDO 10: La ADMINISTRACION se compromete a expedir una circular sobre los
criterios para el analisis y decisidn frente a las asignaciones y solicitudes de cambio del punto
de prestacion del servicio, en donde se establezcan los lineamientos determinados por la ley,
la reglamentacion distrital y los tiempos de respuesta; instando a cada jefa inmediata a dar
cumplimiento a la circular. ~

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022.
RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION garantizaré a todas las(os) servidoras(es) que trabajan en
la entidad, incluyendo a las trabajadoras(es) asignadas(os) a la ruralidad, particularmente la
localidad de Sumapaz, jornadas laborales que no excedan las 42.5 horas semanales, incluyendo el
tiempo de desplazamiento en territorio que se hace en vehiculo oficial de la entidad, el cual se
considera una sede de la misma. Ademas, reconocera ¢l pago de las primas de riesgo en los casos
que aplica, para ello expedira el acto administrativo requerido para dar a conocer esta directiva en
las diferentes dreas de la entidad, en un plazo no mayor de treinta (30} dias a la firma del presente
acuerdo.

ACUERDO 11: La ADMINISTRACION velara por que la jornada laboral de todas las
servidoras y servidores de la entidad no sea superior a la legalmente establecida y a tener en
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cuenta las necesidades especificas de prestacion del servicio en la localidad de Sumapaz
incluyendo los tiempos de desplazamiento. Asi mismo, daré alcance a la Resolucion 0093 de
2022 incluyendo nuevamente la jornada especial para esta localidad.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022.
RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo, se compromete con LA
PARTE SINDICAL en un plazo de treinta (30) dias, a expedir el acto administrativo necesario en
el que reconozca como tiempo compensado, el tiempo laborado por fuera de la jornada laboral, los
casos en que por necesidades del servicio, capacitaciones o actividades de bienestar se requiera el
apoyo y participacién de las(os) servidoras(es) fuera de la jornada laboral, y se defina la diferencia
entre turnos ocasionales de trabajo y jornadas ocasionales de trabajo, toda vez que de acuerdo a
las dinamicas de la entidad, en ocasiones el horario se extiende mas alla de la jornada laboral y
dichas jornadas no son compensadas en tiempo a las(os) servidoras(es) por parte de la entidad.
Dentro del acto administrativo se debe indicar el procedimiento para reporte por parte de las(os)
servidoras(es) de dicho tiempo y las condiciones para el disfrute del compensatorio.

ACUERDO 12: La ADMINISTRACION se compromete a garantizar la implementacion de
la Resolucién 0093 de 2022 sobre jornadas ocasionales a partir de: i) la expedicion de una
circular con lineamientos para dar aplicacion a horarios flexibles y jornada ocasionales, ii} La
actualizacién del formato GTH-FO-38 con el fin de incluir la solicitud de compensatorio y iit)
La socializacion de las respectivas modificaciones.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo, se compromete con LA
PARTE SINDICAL en un plazo de treinta (30) dias, a garantizar a todas las(os) servidoras(es) que
excedan los 42.5 horas semanales, el pago de horas extras y dominicales, conforme a lo establecido
en los Decretos 1042 y 1045 de 1978, fijando el horario laboral y la jornada laboral con base en

un enfoque territorial.

ACUERDO 13: La ADMINISTRACION se compromete a continuar reconociendo y
pagando las horas extra para las y los conductores de la entidad, de acuerdo a la normativa

vigente y al principio y al plan de austeridad en el gasto.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLE;: Direccién de Talento Humano y Direccién Administrativa y Financiera.

Edificio Elemento Av. El Dorado, Calle 26 N° 69-76 10
Torre 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co =

Presente su Peticién, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrénico: ALCALDIA MAYOR

servicioalacindadania@sdmujer.gov.co DE BOGOTA DG.

GA-FO-02



b
SECRETARIA DE LA

BOGOT/\ | MUJER

» PETICION: La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo, se compromete con LA
PARTE SINDICAL en un plazo de treinta (30) dias, a implementar y regular el trabajo en casa,
teniendo en cuenta las necesidades de las{os) servidoras(es) de todas sus sedes, quienes sean
madres/padres y cuidadoras(es) de hijos e hijas menores de 18 afios y/o en situacién de
discapacidad sin tener en cuenta su edad, de madres o padres, personas mayores o con
enfermedades crénicas o terminales, el cual podra realizarse de manera ocasional siempre dentro
del horario laboral.

ACUERDO 14: La ADMINISTRACION se compromete a establecer y socializar los
lineamientos internos para la aplicacién del trabajo en casa en la entidad, atendiendo la
normativa vigente y aplicable para tal fin, en especial a la Ley 2088 de 2021 y la que la
modifique o complemente.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: Dando aplicacién a las recomendaciones hechas por la Organizacion Internacional
del Trabajo - OIT mediante convenio C-155 de 1981, la ADMINSTRACION, a la firma del
presente Acuerdo, en un plazo de 60 dias y mediante la expedicion de los actos administrativos a
los que haya lugar, se compromete a reducir en una hora diaria la jornada laboral de las madres y
padres que tengan a su cargo hijas e hijos con discapacidad y/o condiciones especiales, asi como
la flexibilizacién de su horario de trabajo, de acuerdo con las necesidades de cada caso.

ACUERDO 15: La ADMINISTRACION se compromete a socializar a través de los canales
de difusion internos de la entidad y a promover las alternativas relacionadas con la modalidad
de teletrabajo, horarios flexibles y trabajo en casa presentes en la entidad para fomentar la
flexibilizacién de la jornada laboral establecida por ley.-

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccidon de Talento Humano y Direccién Administrativa y Financiera.

» PETICION: La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo, se compromete con LA
PARTE SINDICAL, a expedir mediante acto administrativo, en un plazo no mayor a sesenta (60)
dias, la creacién e implementacion de un instrumento de medicién y control a las Evaluaciones de
Desempefio Laboral realizadas, en los tiempos y términos establecidos por la ley. Lo anterior
tendiente a mejorar los estandares de eficiencia y eficacia de la entidad.

ACUERDO 16: La ADMINISTRACION se compromete a continuar implementando el
sistema de evaluacion de desempefio establecido por la CNSC y el DASCD y a fortalecer
acciones de seguimiento a dichas actividades. Ademas, se compromete a realizar una Jomada
al rol de evaluadores reforzando los mecanismos de seguimiento.
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TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano y roles de evaluador y evaluadora, evaluado
y evaluada.

CAPITULO 3
CAPACITACION

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a otorgar dos (2) dias de descanso
remunerado por formacién académica, a las(os) trabajadoras(es) que se gradien en modalidades

de pregrado y posgrado.

ACUERDO 17: La ADMINISTRACION otorgara permiso remunerado segin la legislacion
vigente de un (1) dia a las servidoras o servidores pblicos que se gradien en modalidad de
pregrado y/o posgrado. Este permiso no podré tomarse en fecha distinta a la programada por
el respectivo plantel educativo para el grado, a excepcion de que la fecha de la graduacion de
el(la) servidor(a) corresponda a sabado, domingo o festivo, caso en que se puede solicitar el
permiso para el dia habil inmediatamente siguiente al grado.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano y jefas inmediatas.

> PETICION: La ADMINISTRACION daré estricto cumplimiento a los procesos de induccion y
reinduccién de las(os) servidoras(es) mediante el plan de capacitacion anual, garantizando que los
diferentes cambios, formatos y protocolos sean oportunamente socializados con las(os)
servidoras(es), asi mismo implementara acciones suficientes para la entrega del puesto de trabajo
una vez efectuada la posesion de las(os) servidoras(es), con el fin de evitar sobrecarga laboral,
desinformacién y dilaciones en el proceso, contando con la informacion completa, clara, suficiente
y oportuna para garantizar el Optimo desempefio de sus funciones; para ello la
ADMINISTRACION implementard en un plazo de treinta (30) dias una herramienta de
seguimiento y control a dichas acciones, con el acompafiamiento de las ORGANIZACIONES

SINDICALES.

ACUERDO 18: La ADMINISTRACION se compromete a socializar los diferentes formatos
y protocolos que a la fecha de la realizacion de las jornadas de induccién y reinduccién se
encuentren vigentes, ademas de revisar la viabilidad del envio por correo electronico al grupo
de trabajo exclusivamente involucrado en su utilizacién y a promover espacios para que las
jefas directas socialicen los cambios efectuados. Asi mismo, se fortalecerdn las acciones para
que las jefas directas realicen la entrega del puesto de trabajo de manera detallada, y en el
momento de la posesion se les comunicarén los lineamientos de entrega del mismo y los plazos

para su cumplimiento.
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TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLES: Direccion de Talento Humano, Oficina Asesora de Planeacion y las jefas
inmediatas.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a garantizar que se mantengan las préicticas
profesionales de psicologia en las CIOM y a implementar esta misma herramienta para las
préacticas de profesionales en derecho, en aras de brindar una atencion oportuna a la ciudadania en
las CIOM de alta demanda.

ACUERDO 19: La ADMINISTRACION se compromete a mantener la vinculacién
formativa de acuerdo a la Circular Externa No. 000001 del 01 de febrero de 2022, emitida por
la Secretaria Distrital de Hacienda y a la disponibilidad presupuestal para tal fin, priorizando
las necesidades de las Casas de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres de alta demanda
y atendiendo las necesidades técnicas de su modelo de atencion.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano y Direccion de Territorializacién de
Derechos y Participacion. '

> PETICION: A la firma del presente acuerdo, y mediante la expedicién de los respectivos actos
administrativos en un plazo de treinta (30) dias, la ADMINISTRACION facilitar4 los espacios de
la entidad y los permisos respectivos para capacitaciones sindicales en fases de induccion,
reinduccion y permanencia, donde su contenido estara a cargo de la PARTE SINDICAL.
Asi mismo, la Secretaria Distrital de la Mujer garantizara los recursos econémicos y de logistica
para la realizacion de talleres dentro de la jornada laboral dando cumplimiento del articulo 16 del
Decreto 160 de 2014: “los organismos y entidades publicas que estin dentro del campo de
aplicacién del presente Decreto deberan incluir dentro de los planes de capacitacién la realizacién
del programa y talleres dirigidos a impartir formacién a los servidores piiblicos en materia de
Negociacion Colectiva.”

ACUERDO 20: La ADMINISTRACION se compromete a continuar asegurando la
participaciéon de las ORGANIZACIONES SINDICALES en las jornadas de induccién y
reinduccion. La entidad facilitara los espacios y divulgara la informacion sobre la realizacion
de dos sesiones al afio de capacitacion interna durante la jornada laboral, a cargo de la PARTE
SINDICAL, sobre la libre asociacion y asociacion sindical, lo anterior dentro de lo establecido
en el Plan Institucional de Capacitacién.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano y ORGANIZACIONES SINDICALES,
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» PETICION: A la firma del presente acuerdo, la ADMINISTRACION, facilitara los espacios de

la entidad para la capacitacién en temas de violencia basada en género, y acoso sexual y laboral
(Convenio 190). Asi mismo, la Secretaria Distrital de la Mujer se compromete a desarrollar talleres
con directivas(os), coordinadoras(es) y toda persona que tenga a cargo personal, con el fin de hacer
prevencion de violencias basadas en género y acoso laboral, asi como promover el buen trato para
un ambiente laboral, incluyente, digno y libre de violencias; lo anterior mediante la asignacion de
recursos econdmicos y de logistica, para ello expedird los actos administrativos a los que haya
lugar en un plazo de cuarenta y cinco (45) dias calendario.
Adicionalmente, como parte de la estrategia de prevencion, la ADMINISTRACION se
compromete a realizar cuatro talleres (dos cada semestre), sobre el “Protocolo para la prevencion
del acoso laboral y sexual laboral y los procedimientos de denuncia y proteccion a sus victimas en
el Distrito Capital”, establecido mediante el Decreto 044 de 2015, vinculando a estos talleres al
100% de las(os) trabajadoras(es) de la entidad, incluyendo al nivel directivo.

ACUERDO 21: La ADMINISTRACION se compromete que para la vigencia 2023 realizara
2 espacios al afio, sobre la prevencion de violencias, y la socializacién del protocolo de
prevencion y atencién frente al acoso laboral y sexual laboral, asi como la divulgacion y
socializacién de los procedimientos y canales de denuncia para todas las servidoras, servidores
y contratistas de la entidad.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2023.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION, a la firma del presente acuerdo y por medio de acto
legislativo, se compromete con LA PARTE SINDICAL a generar convenios con universidades en
programas técnicos, profesionales y de posgrado, donde puedan beneficiarse a servidoras(es) y sus
hijas e hijos, los cuales deberan ser socializados de manera permanente y oportuna.

ACUERDO 22: La ADMINISTRACION se compromete a solicitar propuestas a las
universidades para el beneficio en programas técnicos, tecnologicos, profesionales y de
posgrado para las servidoras y servidores de la entidad, revisando su viabilidad. Asi mismo,
se compromete a continuar divulgando y socializando la oferta de servicios educativos que
tiene el DASCD con el personal vinculado a la entidad.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

‘> PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a contratar con universidades piblicas y
privadas que cuenten con programas de formacién para el trabajo y el desarrollo humano,
convenios y alianzas que posibiliten a las(os) servidoras(es) el acceso a procesos de capacitacion
presenciales en temas relacionados con la misionalidad de la entidad y complementen las acciones
previstas en el Plan Institucional de Formacion y Capacitacion y sean de contenido progresivo y
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no superficial, con una duracién minima de cuarenta (40) horas, que sean certificadas de acuerdo
“a lo establecido en el Decreto 471 de 1990.

ACUERDO 23: La ADMINISTRACION se compromete a gestionar dentro del Plan
Institucional de Capacitacidén, cursos de formacién certificados relacionados con la
misionalidad de la entidad y se incluirdn algunos con duracién minima de 40 horas o méis. A
su vez, la entidad socializard semestralmente cursos de formacién certificados para el trabajo
y el desarrollo humano.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2023.

RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

CAPITULO 04
. BIENESTAR

> PETICION: La ADMINSITRACION dard participacién a la PARTE SINDICAL en la
concertacion de la Politica de Estimulos e Incentivos de las(os) servidoras(es) de la Entidad.

ACUERDO 24: La ADMINISTRACION invitard a través de la Direccion de Talento
Humano a la PARTE SINDICAL a una sesion de la comisién de personal en la fase de
formulacién de la politica de bienestar social e incentivos de la Secretaria Distrital de la Mujer,
con el fin de exponer sus sugerencias.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencias 2022 — 2023

RESPONSABLES: La ADMINISTRACION a través de la Direccién de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete con LA PARTE SINDICAL, a la firma del
presente acuerdo, a realizar actividades de bienestar, capacitacién y/o integracién, y entrega de
incentivos a las(os) servidoras(es), en el marco del Dia Internacional de los Derechos de las
Mujeres (8 de marzo), Dia Internacional de Accién para la Salud de las Mujeres (28 de mayo), Dia
Nacional del Servidor(a) Publico(a) (27 de junio), Dia Intemnacional por la Eliminacion de la
violencia contras las Mujeres (25 noviembre), entre otras. Lo anterior mediante la asignacion anual
de recursos para dichas actividades, para lo cual expedira los actos administrativos a los que haya
lugar en un plazo de sesenta (60) dias calendario. '

ACUERDO 25: La ADMINISTRACION continuard conmemorando las fechas
emblematicas: Dia Internacional de los Derechos de las Mujeres (8 de marzo), Dia
Internacional para la Eliminacion de las Violencias contra las Mujeres (25 de noviembre), Dia
Internacional de Accién por la Salud de las Mujeres (28 de mayo) y se incluira el 27 de junio
(Dia Nacional de el(la) Servidor(a) Piblica) a través del plan de bienestar social e incentivos
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de la entidad, aportando al cumplimiento del objetivo del plan, garantizando gue las mismas
se realicen en espacios diferentes a los dirigidos a la comunidad.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: De conformidad con lo establecido en el plan de
bienestar social e incentivos de la entidad 2022 y la incorporacién del 27 de junio en la

vigencia 2023.

RESPONSABLES: La ADMINISTRACION a través de la Direccién de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION realizara el estudio de viabilidad para la implementacién
de una ruta de transporte para las(os) servidoras(es) de la Entidad, con seis (6) puntos zonales
previamente concertados.

ACUERDO 26: La ADMINISTRACION se compromete a realizar un auto diagnéstico in
house frente a esquemas de movilidad que permita evidenciar necesidades reales de transporte
de los y las funcionarias de la entidad, el cual se realizara para el 2023, evidenciando las
necesidades, estrategias alternativas, experiencias de otros sectores y el presupuesto. El
instrumento de auto diagnostico y sus resultados seran oportunamente socializados con la
PARTE SINDICAL.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2023.

RESPONSABLES: La ADMIN ISTRACION a través de la Direccién de Talento Humano y
la Direccion Administrativa y Financiera.

> PETICION: La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo se compromete en un plazo
no mayor de treinta (30) dias calendario a garantizar el servicio de transporte a las(os)
servidoras(es) de la Bogotd urbana y rural, que hagan parte de todas las Direcciones y tengan que
desplazarse para el cumplimiento de sus funciones, tales como: recorridos en las diferentes
localidades, jornadas de justicia de género, ferias de servicios, asistencia técnica por fuera de la
entidad, entre otras. De otro modo, la entidad reconoceréd los costos econdmicos y en tiempo,
generando estrategias para mitigar los riesgos de todo tipo asociados a los traslados por los propios
medios dentro de la ciudad de Bogoti con fines laborales, mediante estimulos o incentivos
establecidos en el Plan Integral de Movilidad Institucional.

ACUERDO 27: La ADMINISTRACION continuara suministrando la prestacion del servicio
de transporte terrestre automotor de acuerdo con las necesidades de la SDMujer para el
cumplimiento de su mision y el desarrollo de sus funciones, teniendo en cuenta los recursos
destinados por los diferentes proyectos de inversion para estos efectos. La
ADMINISTRACION emitird y socializard los lineamientos para la adecuada gestion y
solicitud del servicio.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022.
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RESPONSABLES: Direccién Administrativa y Financiera (en el marco de la supervisién
contractual) y las 4reas responsables en ordenar el servicio en condiciones de calidad,
oportunidad y seguridad con enfoque territorial.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a garantizar la existencia de Salas de
Bienestar en las diferentes sedes de la entidad (Casas de Igualdad de Oportunidades para las
Mujeres, Casas Refugio, Casa de Todas, entre otras).

ACUERDO 28: La ADMINISTRACION se compromete a realizar un andlisis para
establecer en cuales de los inmuebles en los que opera actualmente las Casas de Igualdad de
Oportunidades para las Mujeres y Casa de Todas, es viable establecer un espacio de bienestar,
y a implementarlo con la dotacidn correspondiente en los casos donde sea viable.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION:
1. Realizacién de analisis de viabilidad de los espacios de bienestar durante el Gltimo
trimestre de 2022.

2. Implementacién de los espacios de Bienestar en vigencia 2023.

RESPONSABLES: Direccion Administrativa y Financiera, Direccion Territorializacién
Derechos y Participacién y Direccion Enfoque Diferencial.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a incentivar mediante tiempo compensado
y a reconocer la voceria y representacion de las(os) servidoras(es) de nivel técnico y profesional
de la entidad, en los casos en los que sean invitadas(os) por parte de otros entes territoriales o
sector privado para dar a conocer en estos espacios las buenas practicas evidenciadas en el
quehacer institucional, en el marco de la formulacion, implementacién y seguimiento de las
Politicas Piiblicas que lidera la Secretaria Distrital de la Mujer: Mujeres y Equidad de Género y
Actividades Sexuales Pagadas.

ACUERDO 29: La ADMINISTRACION se compromete a tramitar las solicitudes de
permisos, comisiones y licencias de las(os) funcionarias(os) de la entidad sin importar su nivel
jerdrquico, en el marco que establece el Decreto 648 de 2017 y normatividad complementaria.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Permanente Vigencias 2022 y 2023,
RESPONSABLES: Jefas inmediatas y Direccion Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a gestionar con un oferente de alimentos
convenio empresarial para la compra de almuerzos y alimentos con precios comodos, de calidad
y/o mediante tiqueteras para las(os) servidoras(es) del Nivel Central. Asi mismo, gestionar con la
administracion del Edificio Elemento ld garantia de un espacio digno para consumir alimentos y
suficientes homos microondas.
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ACUERDO 30: La ADMINISTRACION se compromete a realizar las gestiones
correspondientes para validar la realizacion de un convenio relacionado con la adquisicion de
almuerzos a precios diferenciales con Compensar para las y los servidores de la entidad,
ubicados en la Sede Central, asi como a gestionar con la administracion del Edificio Elemento
la adquisicién o alquiler de hornos microondas.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022.

RESPONSABLES: Direccion de Talento Humano y Direccion Administrativa y
Financiera. |

» - PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a disefiar e implementar estrategias para
promover el respeto por las diferencias y diversidad de las(os) servidoras(es), prevenir conductas
discriminatorias al interior de la entidad y generar un ambiente laboral inclusivo. La
ADMINISTRACION habilitard en todas las sedes que no cuenten con este ajuste razonable,
espacios accesibles y bafio para personas con discapacidad de manera permanente.

ACUERDO 31: La ADMINISTRACION se compromete a disefiar e implemeéntar estrategias
para promover el respeto por las diferencias y diversidad de las(os) servidoras(es), prevenir
conductas discriminatorias al interior de la entidad y generar un ambiente laboral inclusivo.
La ADMINISTRACION socializara los resultados del recorrido “Norma de accesibilidad
personas con movilidad reducida” con los propietarios de las CIOM.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencias 2022 y 2023.

RESPONSABLES: Direccién de Talento Humano y Direccion Administrativa y
Financiera.

> PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a suscribir un convenio de plan empresarial
en salud complementaria, domiciliaria y/ o medicina prepagada para que servidores y servidoras
puedan ampliar la cobertura familiar y obtener mejores beneficios econémicos, el cual serd
socializado de manera permanente y oportuna.

. ACUERDO 32: La ADMINISTRACION se compromete a adelantar las gestiones necesarias
para estudiar ofertas que se encuentran en el mercado respecto de planes empresariales en
salud complementaria, domiciliaria y/ o medicina prepagada, las cuales seran socializadas con
las servidoras y servidores, con el fin de evaluar la viabilidad de suscribir un convenio.

TIEMPO DE IMPLEMENTACI()N: Vigencias 2022: adelantar gestiones para estudio de
ofertas y 2023: Socializar resultados y suscribir acuerdo conforme a su viabilidad.

RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.
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> PETICION: La ADMINISTRACION dentro de! Plan de Bienestar se compromete a la gestion
integral de soluciones habitacionales para las(os) servidoras(es) que no posean vivienda y/o estan
en la condicion de cabeza de hogar, victimas del conflicto armado y/o poblacién étnica, con
ingresos entre 1 y 4 SMMLV en el marco del Programa Integral de Vivienda Efectiva -PIVE-
Decreto Distrital 623 de 2016, el Programa MI CASA YA Decreto Distrital 324 de 2018 y/o el
Decreto Nacional 1533 de 2019 de subsidios concurrentes o normas que los modifiquen o
sustituyan, dentro de los tres (3) meses siguientes a la firma del presente acuerdo. Para tal efecto
se integrara una mesa con la PARTE SINDICAL, la Caja de Compensacion Familiar Compensar,
el Fondo Nacional del Ahorro y la Secretaria Distrital de Habitat. La gestion integral de la
ADMINISTRACION debe garantizar los trimites pertinentes que garanticen la efectividad de los
subsidios y el acompafiamiento hasta la consecucion de las soluciones habitacionales.
Trimestralmente se hara seguimiento a los avances de gestion.

ACUERDO 33: A través del Plan de Bienestar e Incentivos y de la misionalidad de la entidad,
la ADMINISTRACION se compromete a continuar coordinando la realizacion de ferias de
vivienda, a generar jornadas de informacion y a facilitar el acceso al curso de habilidades
financieras de la entidad, de conformidad con el marco normativo vigente. Esta informacion

sera divulgada oportunamente con las servidoras y serv1dorcs para que puedan participar de
estas acciones.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencias 2022 y 2023.
RESPONSABLES: Direccion de Talento Humano y Direccién de Gestion del Conocimiento.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a vincular en las actividades para nifios y
nifias referentes al plan de bienestar y recreacién, no sélo a hijos e hijas por consanguinidad de la
servidora o el servidor, sino también a los nifios y nifias que estando en ¢l grupo etario para tal
efecto, sean integrantes del sistema familiar del funcionario o funcionaria, ya sea por adopcion o
por relacion conyugal u otra forma que asi lo conciba.

ACUERDO 34: La ADMINISTRACION se compromete a mantener en las actividades del
Plan de Bienestar Social e Incentivos para nifias y nifios a las hijas e hijos por consanguinidad,
por adopcion legal o por relacion conyugal de las servidoras o servidores, siempre y cuando
se cuente con la documentacion que soporte tal condicién.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2023.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION garantizara la realizacion de espacios de bienestar o respiro
por dependencias o equipos, en lugares distintos de las sedes de trabajo de la entidad y de manera
presencial, por lo menos una vez al mes entre semana y en el marco de la jornada de trabajo,
articulados con entidades piiblicas o privadas.
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ACUERDO 35: La ADMINISTRACION en el marco del Plan de Bienestar Social e
Incentivos se compromete a mantener el desarrollo de actividades priorizando la metodologia
presencial en espacios externos a la entidad, de acuerdo a la disponibilidad presupuestal de

cada vigencia.
TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: A la firma del presente acuerdo, la ADMINISTRACION, se compromete a respetar
el tiempo libre de las(os) servidoras(es) entendido como el tiempo en el cual este se encuentra
fuera de su jornada laboral o en situaciones administrativas que las(os) aparte de sus funciones,
absteniéndose de la organizacién de reuniones y capacitaciones, envio de mensajes a los equipos
moéviles o correos electrénicos que perturben el espacio de intimidad de las(os) servidoras(es);
para ello, expedird una resolucién interna en donde se dé a conocer este lincamiento y aplicara este
proceso interno en un plazo no mayor de treinta (30) dias calendario. En este sentido, la
ADMINISTRACION, garantizard y promovera el cumplimiento de la Ley 2191 de 2022 sobre
desconexion laboral, y hara las acciones respectivas para su divulgacion.

ACUERDO 36: La ADMINISTRACION se compromete a que, en un plazo no mayor a 30
dias habiles posteriores a la firma del presente acuerdo, se expedir4 la reglamentacion interna
que establezca la politica de desconexion laboral, conforme a la Ley 2191 de 2022, la cual
sera socializada al interior de la entidad para promover y garantizar su cumplimiento.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION, a la firma del presente acuerdo se compromete a respetar
el horario laboral en la programacién de las actividades del Plan de Estimulos e Incentivos - PEI
y Plan de Capacitacién u otras jornadas de capacitacion, diplomados, cursos, actividades
deportivas y de bienestar seran desarrolladas dentro del horario laboral, y sélo en caso de ser
requerido el espacio externo serd tomado como horario de compensacion para los turnos de semana

santa y diciembre.

ACUERDO 37: La ADMINISTRACION se compromete a continuar respetando el horario
Jaboral y a que las actividades enmarcadas en el Plan Estratégico de Talento Humano se
realicen en el marco de la jornada laboral, salvo en las acciones que se requiera ejecutarlas

fuera del mismo.
TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.
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.» PETICION: La ADMINISTRACION, a la firma del presente acuerdo en un plazo de treinta (30}
dias se compromete con la PARTE SINDICAL, y con las(os) servidoras(es) a entregar boleteria
"de cortesia para asistir a eventos artisticos, musicales y/o culturales; y/o para acceder a los
beneficios de las actividades realizadas en los diferentes escenarios del distrito o en convenio con
entidades privadas. Ademas, la Secretaria de la Mujer reactivaré incentivos de bonos para el acceso

a los servicios con la Caja de Compensacion Familiar y/o con otras empresas.

ACUERDO 38: La ADMINISTRACION se compromete a continuar con la entrega de
boleteria de cortesia a las servidoras y servidores de la entidad, de acuerdo a lo establecido en
el Plan de Bienestar Social ¢ Incentivos. Asi mismo, se compromete a continuar socializando
los beneficios ofrecidos por el DASCD para las personas vinculadas al Distrito y a realizar las
acciones correspondientes frente a la gestién de los bonos de Compensar y su socializacion.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023,
RESPONSABLE: Direccidn de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo se compromete en un plazo
de sesenta (60) dias a destinar los recursos para la realizacion de una jornada semestral con la caja
de compensacion familiar, con el fin de garantizar un espacio para que las(os) servidoras(es)
compartan con compaiieras(os) de trabajo y fortalezcan asi sus relaciones interpersonales y el
clima laboral.

ACUERDO 39: La ADMINISTRACION en el marco del plan de bienestar social ¢ incentivos
se compromete a generar, por lo menos una vez al afio, un espacio que promueva el
fortalecimiento de las relaciones interpersonales y el mejoramiento del clima laboral.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a la firma del presente acuerdo a otorgar
cuatro (4) horas de permiso remunerado a la semana, para realizar practicas deportivas en el marco
de los Juegos Deportivos Distritales y/o los promovidos internamente, lo anterior, mediante la
expedicion del acto administrativo en un plazo de sesenta (60 dias) calendario.

ACUERDO 40: La ADMINISTRACION fomentara la participacion de las servidoras y
servidores de la entidad en los Juegos Deportivos Distritales y en el Plan de Bienestar Social
e Incentivos. La entidad concedera en cada caso el permiso de conformidad con el marco
normativo vigente.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano y jefas inmediatas.
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, CAPITULO 05
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

> PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a gestionar e implementar jornadas para
prevenir los riesgos psicosociales asociados con los altos niveles de exigencia laboral, estrés y
carga emocional a los que estin expuestos las(os) servidoras(es) responsables de los servicios de
atencion psicosocial y socio-juridica, como mecanismo para prevenir el agotamiento emocional.

ACUERDO 41: La ADMINISTRACION se compromete a continuar gestionando e
implementando estrategias especificas para prevenir y abordar el riesgo psicosocial de las
servidoras (es) de la entidad, en el marco del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
y de la estrategia "Cuidar, cuidarse y sentirse bien".

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION en cumplimiento de las normas vigentes del Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, en un plazo de sesenta (60) dias se compromete a
realizar el analisis de riesgo psicosocial y laboral con enfoque de género en el marco regulatorio
del trabajo, lo anterior mediante la exped1c1on o modificacién de los procedimientos internos que
incluyan el enfoque y perspectiva de género en el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

ACUERDO 42: La ADMINISTRACION se compromete a aplicar la bateria de riesgo
psicosocial en los tiempos establecidos en la Resolucién 2404 de 2019 expedida por el
Ministerio de Trabajo a las servidoras, servidores y contratistas de la entidad y formulara un
instrumento interno que permita complementar dichas herramientas de medicién del riesgo
psicosocial a partir del enfoque de género.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2023.

RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano y Subsecretaria del Cuidado y Politicas de
Igualdad

> PETICION: La ADMINISTRACION realizara la revision, ajuste, seguimiento y socializacion
frente a los peligros y riesgos laborales presentes en la Secretaria Distrital de la Mujer, a fin de
evaluar si estos corresponden con las actividades que llevan a cabo las(os) servidoras(es) de la
entidad, tanto en las distintas sedes como en los territorios. Ajustar de acuerdo con los resultados
de esta evaluacion las actividades de prevencion de estos peligros y riesgos con la participacion
activa de las{os) integrantes del Comité Paritario de Salud Ocupacional de la Secretaria Distrital
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dala Mujer, para gestionar los recursos de los aportes que se realizan a la Administradora de
Riesgos Laborales.

ACUERDO 43: La ADMINISTRACION socializara las matrices de identificacién de
peligros de las sedes de la SDMUIJER efectuadas en la vigencia 2021 y realizara la
actualizacion de las mismas incluyendo el levantamiento de las matrices segin las funciones
o servicios prestados, atendiendo el enfoque territorial. Asi mismo, tendra en cuenta dicha
identificacién, como insumo para la programacion de las actividades de prevencion, las cuales
se realizaran con enfoque territorial y de género, con acompafiamiento de los miembros del
COPASST y la ARL.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

> PETICION: La ADMINISTRACION en el 2022 y 2023 socializara los resultados del Estudio
Diagnéstico de las condiciones de salud de las(os) servidoras(es) y desarrollard, con base en los
resultados, acciones de promocion y prevencion.

ACUERDO 44: La ADMINISTRACION se compromete a fortalecer la publicacion y
socializaciéon de los resultados del informe de condiciones de salud de las servidoras y
servidores de la entidad al finalizar cada vigencia, a través de los canales de difusion internos
de la entidad. Asi misme, dicho informe seguird siendo insumo para la formulacién del Plan
Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022, revision de la publicacién y
socializacion de resultados del 2021; y 2023 publicacién y socializacién de resultados del
2022.

RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION en cumplimiento de las normas vigentes del Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo y con la finalidad de controlar los riesgos que puedan
alterar la salud de las(os) servidoras(es), a la firma del presente acuerdo se compromete en un
plazo de sesenta (60) dias a evaluar los elementos existentes como equipos de cémputo, video
beam, sillas ergondmicas, descansa pies y puestos de trabajo, asi como destinar los recursos
necesarios y adelantar el proceso de adquisicion de elementos con el fin de brindar los espacios
adecuados para las(os) servidoras(es), dotandolos con los equipos de cémputo, video beam, sillas
ergonomicas y puestos de trabajo contemplados en la matriz de riesgos que tenga el Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo - SST, teniendo en cuenta los criterios y necesidades particulares
para‘la accesibilidad de las personas con discapacidad. '

Edificio Elemento Av. El Dorado, Calle 26 N® 69-76
Torze 1 (Aire) Piso 9

PBX: 3165001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electronico: ALCALDIA MAYOR
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co - DE BOGOTA DC.
GASFO-NZ




Y
SECRETARIA DELA

BOGOT/\ | MUJER

ACUERDO 45: La ADMINISTRACION continuari realizando las inspecciones de los
puestos de trabajo en todas las sedes de la SDMujer y de sus estrategias, identificando las
necesidades de elementos ergondmicos y equipos de computo de todas y todos los servidores
de la entidad. Asi mismo, realizar4 la entrega de dichos elementos, en los casos requeridos de
acuerdo a los procesos de adquisicién que se encuentran en curso.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano, Oficina Asesora de Planeacion y Direccion
Administrativa y Financiera.

> PETICION: En los casos de gestacién y postparto, la ADMINISTRACION, garantizara las
condiciones ergonémicas adecuadas para las mujeres que se encuentren en estado de embarazo o
postparto; mediante la dotacion de elementos de proteccién personal o puestos de trabajo
adecuados para sus condiciones, en los plazos y condiciones contempladas en la matriz de riesgos
que tenga el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo — SST

ACUERDO 46: La ADMINISTRACION se compromete a priorizar la inspeccién del puesto
del trabajo, una vez la servidora notifigue su estado de embarazo, con el fin de garantizar las
condiciones ergondémicas adecuadas, de acuerdo a las recomendaciones médicas y a las

solicitudes presentadas.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023,
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION dotar4 de equipos celulares en adecuadas condiciones con
sus respectivos planes de datos y auriculares al personal que se encuentran en territorios urbanos
y rurales, para garantizar la conectividad y cumplimiento de sus funciones, evitando de esta manera
que los teléfonos personales se utilicen como institucionales en las diferentes sedes de la Secretaria
Distrital de la Mujer y entidades con las que se tiene convenio (Fiscalia General de la Nacion,
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, Hospitales entre otros) para la operacion
de las diferentes estrategias y la garantia de la prestacién de los servicios con calidad y
oportunidad. :

ACUERDO 47: La ADMINISTRACION se compromete a realizar las gestiones necesarias
para suplir la necesidad de telefonia (plan linea e internet), equipos celulares y auriculares
teniendo en cuenta el crecimiento de los servicios ofrecidos por la entidad, las necesidades
propias de cada dependencia y atendiendo a la normativa de contratacion publica y austeridad

en el gasto vigente.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023..
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RESPONSABLE: Oficina Asesora de Planeacion.

» PETICION: La ADMINISTRACION har4 la ampliacién de lineas telefonicas fijas y moviles para
la atencion a la ciudadania, con el fin de garantizar el acceso de las mujeres a los servicios
prestados por la entidad y el cumplimiento de las funciones del personal en todas las sedes y
estrategias.

ACUERDO 48: La ADMINISTRACION se compromete a realizar las ampliaciones en las
lineas moviles y fijas teniendo en cuenta el crecimiento de los servicios ofrecidos por la
entidad, los requerimientos presentados y atendiendo a la normativa de contratacion publica
y austeridad en el gasto vigente. Asi mismo, a realizar las solicitudes de mantenimiento sobre
los equipos de telefonia fija segiin su estado.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023,

RESPONSABLE: Cficina Asesora de Planeacion.

» PETICION: La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo, en un plazo no mayor de
sesenta (60) dias realizara el ajuste de la clasificacién de riesgo, clasificacion por actividad
econdmica ¥ demds variables con las cuales han sido afiliadas(os) a la ARL las(os) servidoras(es),
en coherencia con el cumplimiento de la misionalidad y la realidad del trabajo en campo urbano y
rural, especialmente para quienes se desempefian en territorios como Sumapaz.

ACUERDO 49: La ADMINISTRACION se compromete a realizar el ajuste de la
clasificacion de riesgo de las servidoras y servidores de la entidad ante la ARL en los casos
en que se requiera y segln las funciones que desempeiian, de manera progresiva.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2023.
RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano.

» PETICION: A la firma del presente acuerdo, la ADMINISTRACION, ubicar dispensadores de
toallas higiénicas, protectores y/o tampones gratuitos, en todos los bafios destinados para el uso de
mujeres, hombres y personas no binarias; esto para garantizar la vivencia digna del periodo
menstrual en el marco de los derechos sexuales y reproductivos, segiin un enfoque de género y la
Politica Nacional de Sexualidad, Derechos Sexuales y Derechos Reproductivos en Colombia.

ACUERDO 50: La ADMINISTRACION se compromete a revisar la viabilidad para instalar
dispensadores de toallas higiénicas, protectores y/o tampones en los bafios destinados para ¢l
uso de mujeres, hombres y personas no binarias menstruantes, para que las servidoras que lo
requieran puedan adquirir dichos elementos, con cargo a la usuartia.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2023.
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RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano y Direccion Administrativa y Financiera.

» PETICION: La ADMINISTRACION a la firma del presente acuerdo se compromete con la
PARTE SINDICAL a destinar los recursos necesarios, adelantar el proceso de adquisicion y
brindar las herramientas y elementos de proteccién personal, equipos, dotaciones y espacios
adecuados para las(os) servidoras(es) que desarrollan actividades presenciales en la entidad y
realizan atencidn a usuarias(os) internas(os) o externas(os) para prevenir el contagio del COVID
19 y otras variantes.

ACUERDO 51: La ADMINISTRACION seguira realizando la entrega con oportunidad de
los elementos de proteccion personal con el objetivo de prevenir el contagio del COVID 19y
sus variantes de acuerdo a la disponibilidad presupuestal, a los requerimientos presentados y
a la normativa expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social para tal fin.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 Y 2023.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a la firma de este acuerdo en un plazo de
sesenta (60) dias a realizar una encuesta a la totalidad de las(os) servidoras(es) con el fin de
caracterizar su nicleo familiar (con quienes conviven) para generar acciones y establecer una mesa
conjunta en donde se analicen solicitudes especiales de trabajadoras(es) derivadas de
comorbilidades propias o de familiares con quienes convivan, lo anterior con el fin tramitar su
trabajo en casa mientras se mantenga la situacién de pandemia y emergencia sanitaria en el pais.

ACUERDO 52: La ADMINISTRACION se compromete a realizar la actualizacion de la
encuesta de perfil sociodemografico de las servidoras y servidores, asi como su nicleo
familiar para conocer la informacién de la caracterizacién de la poblacién, incluyendo el
estado de salud de sus familiares relacionados con COVID 19 y sus variantes.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 Y 2023.
RESPONSABLE; Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete en los siguientes treinta (30) dias
calendario a dotar de cdmaras y microfonos suficientes, garantizar la conectividad en todas sus
areas operativas y permitir el acceso a las distintas plataformas, redes o herramientas digitales
requeridas para el desempefio de las labores, asi como los permisos y licencias pertinentes para
que cada servidor(a) pueda sostener reuniones virtuales, eventos y video llamadas desde el
computador asignado y evitar compartir elementos de trabajo de cara a la prevencion del contagio
y transmisién del COVID-19, evitando en todo caso que las(os) servidoras(es) hagan uso de sus
celulares personales, paquetes de datos o elementos comunes dentro de las instalaciones de la

entidad.
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ACUERDO 53: La ADMINISTRACION se compromete a garantizar la conectividad en

todas sedes y areas operativas y permitir el acceso a las distintas plataformas o herramientas

digitales requeridas para el desempefio de las labores. Ademds, a resolver de manera oportuna

las mesas de ayuda que se radiquen para tal fin. También otorgard a cada servidor(a) los

permisos v licencias a que haya lugar en cada caso de tal forma que puedan sostener reuniones

virtuales, eventos y video llamadas desde el computador asignado, evitando compartir
~ elementos de trabajo de cara a la prevencion del contagio y transmisién del COVID-19.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 Y 2023.
’RESPONSABLE: Oficina Asesora de Planeacion.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a realizar el diagnéstico de sindrome de
BURNOUT o “sindrome de estar quemado™ y las demés enfermedades relacionadas, acorde a la
tabla de enfermedades laborales enunciadas por el Ministerio de Trabajo en el Decreto 1477 de
2014, para las(os) servidoras(es) que desempefian sus funciones en atencion directa o indirecta a
la ciudadania y/o estan inmersas(os) en atencion y tramite de conflictos, identificando factores
internos y externos causantes del estrés a fin de tomar medidas integrales internas y/o externas
para la identificaci6n, prevencion, atencion, seguimiento y proteccion en materia de salud mental
y fisica de las(os) servidoras(es) en garantia de su calidad de vida.

ACUERDO 54: La ADMINISTRACION se compromete a realizar la aplicacion de la bateria

de riesgo psicosocial a las servidoras, servidores y contratistas de la entidad, en los tiempos

establecidos en la Resolucién 2404 de 2019 expedida por el Ministerio de Trabajo, y a

implementar acciones dirigidas especialmente a quienes por las actividades desarrolladas, en

particular la atencién a mujeres victimas de violencia, se encuentran mas expuestas a este
~ riesgo, teniendo en cuenta los resultados obtenidos.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2023.‘
RESPONSABLE: Direccién de Talento Humano.

> PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a disefiar, implementar y. divulgar un
protocolo para el manejo de situaciones internas y externas en materia de seguridad en las distintas
sedes de la Secretaria Distrital de la Mujer.

ACUERDO 55: La ADMINISTRACION se compromete a socializar y divulgar con las
servidoras, servidores y contratistas, el protocolo de manejo de situaciones interas y externas
en materia de seguridad, contemplado en el programa de riesgo piblico, mediante los canales
internos de comunicacién con fos que cuenta la entidad.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
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RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano.

CAPITULO 06
INFRAESTRUCTURA

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a implementar un mecanismo o instalacién
de rejas en las puertas de las CIOM con el fin de dar seguridad y Ia percepcion de ser Casas de
Igualdad de Oportunidades para las Mujeres de puertas abiertas. Actualmente tener las puertas
cerradas no genera cercania con las mujeres y limita la percepcién de la prestacion del servicio y
en los casos en donde no se cuenta con la seguridad suficiente se expone a las visitantes y al
personal a riesgos contra su integridad y la de los bienes materiales de la entidad.

ACUERDO 56: La ADMINISTRACION se compromete a disefiar piezas que visibilicen el
horario de atencién de las CIOM y que faciliten el ingreso de las mujeres cuando por razones
de seguridad las puertas de las CIOM deban estar cerradas.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLE: Direccion Administrativa y Financiera y Direccion de Territorializacion
de Derechos y Participacion.

> PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a verificar las condiciones fisicas,
ambientales y tecnologicas de las sedes de la entidad donde existen problemas asociados con la
humedad, plagas, ruido e inseguridad en el entorno, a fin de garantizar condiciones dignas de
trabajo y productividad.

ACUERDO 57: La ADMINISTRACION se compromete a identificar situaciones
relacionadas con las condiciones locativas de las CIOM y a realizar las solicitudes o
requerimientos de reparaciones y/o mantenimiento a las que haya lugar a los propietarios de
los inmuebles. Asi mismo, se compromete a gestionar de manera oportuna las solicitudes de
requerimientos tecnologicos que se presenten mediante la mesa de ayuda.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccién Administrativa y Financiera y Oficina Asesora de Planeacion.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete en el segundo semestre de 2022, a revisar
y realizar las acciones pertinentes para garantizar, de manera digna y efectiva, la prestacion del
servicio, en condiciones fisicas, ambientales y tecnologicas exigidas, en las diferentes sedes de la
Secretaria Distrital de la Mujer y entidades con las que se tiene convenio (Fiscalia General de la
Nacion, Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, Casas de Justicia y.Red
hospitalaria, entre otras).
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ACUERDO 58: La ADMINISTRACION continuara revisando y realizando las acciones .
pertinentes para velar por la prestacion del servicio de manera digna y efectiva en las entidades
con las que se tiene convenio. Asi mismo, se compromete a actualizar las matrices de peligros
y valoracién de riesgos de las sedes externas donde se presta el servicio, siempre que se cuente
con el aval de la Entldad a quien se le informara el resultado de los estudios.

TIEMPQ DE IMPLEMENTACION Revision continua de acciones: Vlgencm 2022 y 2023
Actualizacién matrices: 2023.

RESPONSABLES: Direccion de Talento Humano y Subsecrctana de Fortalecimiento de
Capacidades y oportunidades.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a agilizar la adquisicién de los inmuebles
donde funcionen las Casas de Igualdad, que por diferentes situaciones no cuenten con una sede en
el territorio, las cuales deben tener condiciones de oportunidad y acceso a las mujeres con
movilidad reducida o discapacidad y demdas normativa pertinente.

ACUERDO 59: La ADMINISTRACION se compromete a continuar gestionando la
busqueda y suscripcién de los contratos de arrendamiento y/o comodato de inmuebles que
cumplan con las caracteristicas exigidas para el funcionamiento de las CIOM.

TIEMPO DE IMPLEMENTACI()N: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLES: Direccién Administrativa y Financiera y Dlreccmn Territorializacién de
Derechos y Participacion.,

> PETICION : La ADMINISTRACION se compromete a garantizar de manera eficiente y oportuna
la realizaci6n de las reparaciones locativas que surjan en todas sus Sedes.

ACUERDO 60: La ADMINISTRACION se compromete a adelantar las gestiones
correspondientes con los propietarios de los inmuebles para realizar de manera eficiente y
oportuna las reparaciones locatwas que surjan en sus sedes.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLES: Direccién Administrativa y Financiera y Oﬁcma Asesora de Planeacion
y Tecnologia.

CAPITULO 07
PETICIONES GENERALES
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» PETICION: La ADMINISTRACION generard un mecanismo para que el disfrute de las
vacaciones de las(os) servidoras{es) se otorgue en las fechas solicitadas sin estar condicionadas a
los otros roles, garantizando desde la Entidad la prestacion del servicio.

ACUERDO 61: La ADMINISTRACION se compromete a continuar otorgando el disfrute
de las vacaciones de las servidoras y servidores de la entidad en el marco de la normatividad
legal vigente relacionada. Asi mismo a promover el uso de los formatos de programacion para
que las directivas realicen las gestiones pertinentes para mantener la prestacion del servicio.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano..

> PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a proveer y mantener una sala de espera
para las(os) conductoras(es), donde se les suministre lo necesario para que sus tiempos de espera
sean 6ptimos, con el acceso a elementos de cafeteria, internet y linea telefonica suministrados por

la entidad.

ACUERDO 62: La ADMINISTRACION se compromete a mantener el espacio en la Sede -
Central para las y los conductores de la entidad, destinado para sus tiempos de espera de
acuerdo al desempefio de sus funciones, asi como a gestionar la conexién al wifi de la entidad
desde sus dispositivos méviles.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Oficina Asesora de Planeacién y Direccién Administrativa y Financiera.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a vigilar que las empresas que prestan los
servicios de aseo, cafeteria, mantenimiento, vigilancia y transporte, tengan con sus operarias(os)
un trato digno, humano y no violatorio de los derechos humanos, de los Convenios Internacionales
y acorde con la misionalidad de la entidad.

. ACUERDO 63: La ADMINISTRACION se compromete a que en el evento que tenga
conocimiento de alguna situacién que atente contra el trato digno y humano de las personas
contratadas por los operadores de aseo, cafeteria, mantenimiento, vigilancia y transporte
realizara el reporte correspondiente al operador respectivo.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direcciéon Administrativa y Financiera.

> PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a garantizar que la supervision de los
contratos de aseo, cafeteria, mantenimiento, vigilancia y transporte este alineada con los derechos
de las mujeres en consonancia con la Politica Publica de Mujer y Equidad de Género; asi mismo,
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que la supervisién de dichos contratos sea ejercida por personas idoneas, respetuosas, que generen
buenas relaciones interpersonales, sin vulnerar los derechos laborales de las personas vinculadas
como operarias de dichas empresas

ACUERDO 64: La ADMINISTRACION: se compromete a que desde la Secretaria Distrital
de la Mujer se garantice que la supervision de los contratos de aseo, cafeteria, mantenimiento,
vigilancia y transporte sea ejercida con respeto y trato digno, en el marco de las obligaciones
contractuales establecidas.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023,
RESPONSABLE: Direccién Administrativa y Financiera.

> PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a contratar servicios de cafeteria y aseo con
elementos de excelente calidad, que cumplan condiciones dignas de salubridad, higiene y
bienestar; de igual manera que mediante la supervision de los contratos de aseo y cafeteria se vele
por la calidad y la frecuencia adecuada en el suministro de dichos elementos.

ACUERDO 65: La ADMINISTRACION en el marco de la supervisién contractual,
continuar4 revisando y aplicando las condiciones establecidas en el acuerdo marco respecto
de la adquisicién y suministro de elementos de aseo y cafeteria.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLE: Direccién Administrativa y Financiera.

» PETICION: La ADMINISTRACION continuaré realizando acciones afirmativas a través de la
vinculacion laboral de mujeres de los sectores de mujeres diversas priorizados (mujeres indigenas,
negras/afrocolombianas, palenqueras, raizales, gitanas, campesinas, rurales, neocampesinas, neo-
rurales, con discapacidad, cuidadoras, lesbianas, bisexuales, transgénero, habitantes de calle,
jovenes, adultas y mayores), asi como de otros perfiles dentro de la entidad (mujeres victimas de
_agentes quimicos, victimas del conflicto armado interno, mujeres que realizan actividades sexuales
pagadas, entre otras), en las diferentes dependencias de la Secretaria Distrital de la Mujer, mas alla
del articulo 66 del actual Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024.

ACUERDO 66: La ADMINISTRACION se compromete a promover las diferencias y
diversidad de las mujeres en los esquemas internos de vinculacién, manteniendo la politica de
no discriminacién.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLE: Todas las areas.
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» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a conceder tres (3) dias de permiso
remunerado en caso de muerte de animales de compaiiia de las(os) servidoras(es) de la entidad.

ACUERDO 67: La ADMINISTRACION se compromete a incluir en la encuesta
sociodemografica preguntas relacionadas sobre los animales de compaflia de las servidoras y
servidores de la entidad, para que esta informacion sea tenida en cuenta por la jefa inmediata
en el andlisis de las solicitudes presentadas para otorgar los permisos establecidos en la ley.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLE: Direccion de Talento Humano y las jefas inmediatas.

CAPITULO 08
CONDICIONES PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DE PARTICIPACION Y
ASOCIACION SINDICAL

> PETICION: La ADMINISTRACION promovera en todas sus instancias el derecho de asociacién
sindical positivo y la libertad sindical, y reconocera a las(os) representantes de la junta directiva,
si las(os) hay en la entidad, el fuero y demds garantias necesarias para el cumplimiento de su
gestion sindical.

ACUERDO 68: La ADMINISTRACION promovera al interior de la Entidad el respeto por
el derecho de asociacién sindical positivo y la libertad sindical, y reconocerd a las(os)
representantes de la junta directiva, si las(os) hay en la entidad, el fuero y demas garantias
necesarias conforme a la Ley, para el cumplimiento de su gestion sindical.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLES: Direccidn de Talento Humano.

» PETICION: A la firma del presente acuerdo laboral, la ADMINISTRACION garantizara y
concedera los permisos remunerados sindicales a las(os) afiliadas(os), para asistir a capacitacion,
seminarios, congresos, cursos de actualizacién, convocatoria a asamblea de afiliadas(os), de igual
forma a las(os) integrantes de las distintas comisiones y secretarias y a quienes sean designados
por la junta directiva, para atender responsabilidades o tareas que se derivan del derecho de
asociacién y libertad sindical.

ACUERDO 69: La ADMINISTRACION se compromete a continuar tramitando los permisos
sindicales solicitados de acuerdo al procedimiento establecido por la Ley y la normativa
incluyendo el Acuerdo Marco Colectivo de Relaciones Laborales Distrito Capital vigentes.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
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RESPONSABLES: Direccién de Talento Humano.

» PETICION: La ADMINISTRACION se compromete a divulgar el presente pliego de solicitudes,
los acuerdos, los disensos y las actas de seguimiento que de él se deriven, a través de los distintos
medios de comunicacién con que cuenta la entidad y mantener el link de Informacién Sindical
actualizado, de manera visible en la Pdgina Web y la Intranet de la Secretaria Distrital de la Mujer.

ACUERDO 70: La ADMINISTRACION se compromete a socializar la finalizacién de las
negociaciones y la firma del Acuerdo Laboral 2022-2023, a través de mecanismos internos
como la boletina. De igual forma, se actualizara el boton de la Intranet en la que se divulgan
los pliegos de peticiones y los Acuerdos Laborales suscritos por la SDMujer y las

ORGANIZACIONES SINDICALES.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: .
« -Firma del Acuerdo Laboral: Divulgacion de la finalizacién de negociaciones
» -Actualizacién boton intranet: Vigencias 2022 y 2023.

RESPONSABLES: Direccién de Talento Humano y Oficina Asesora de Planeacion.

» PETICION: A la firma del presente acuerdo se constituira la mesa de seguimiento a los acuerdos,
integrada por las partes firmantes, la cual una vez instalada creara su propio reglamento, y se
reunird por lo menos bimestralmente, en aras de hacer la verificacién de la ejecucion y
cumplimiento de lo pactado en el presente acuerdo y de los acuerdos de los afios 2016, 2018 y
2020.

ACUERDO 71: La ADMINISTRACION se compromete a hacer el seguimiento del Acuerdo
Laboral suscrito en el 2022, con una periodicidad bimestral, garantizando que el proceso sea
de caracter propositivo y detallado frente a los compromisos adquiridos.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023. El primer seguimiento se
realizard la iltima semana de septiembre.

RESPONSABLES: Direccion de Talento Humano y las ORGANIZACIONES
SINDICALES firmantes.

» PETICION: Los contenidos del presente Acuerdo que sean aprobados por las partes intervinientes
beneficiaran a todas(os) las(os) servidoras(es) de la Secretaria Distrital de la Mujer, en los términos
establecidos en la Constitucion, la ley, las normas reglamentarias y concordantes. Por lo anterior
se aclara que cuando se habla de servidores publicos incluye a mujeres, hombres y personas no
binarias que laboran en la entidad y que sustenten esa designacion.

ACUERDO 72: La ADMINISTRACION se compromete a que el contenido aprobado en el
Acuerdo Laboral suscrito en el 2022, beneficiard a todas(os) las(os) servidoras(es) de la

Edificio Elemente Av. El Dorado, Calle 26 N° 69-76
Tome 1 {Aire) Piso 9

PBX: 3169001

www.sdmujer.gov.co

Presente su Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electronico: ALCALDIA MAYOR -
servicioalaciudadania@sdmujer.gov.co : ' DE BOGOTA BC.
GA-T0-02




Rt
SECRETARIA DE LA

BOGOT/\ | MUJER

Secretaria Distrital de la Mujer, en los términos establecidos en la Censtitucién, la Ley, las
normas reglamentarias y concordantes.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLES: Direccion de Talentc Humano.

CAPITULO 09
FAVORABILIDAD Y PROGRESIVIDAD

» PETICION: Para todos los efectos laborales siempre se tendrd en cuenta el principio
Constitucional de favorabilidad. El pliego de solicitudes una vez negociado y aprobado no podré
ser modificado sin la aprobacion de las dos partes negociadoras.

ACUERDO 73: La ADMINISTRACION garantizara el cumplimiento de la Constitucion y
la Ley incluyendo el principio de favorabilidad. El Acuerdo Laboral suscrito en el 2022, una
vez negociado y aprobado no podrd ser modificado sin la aprobacion de las dos partes

negociadoras.
TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABLES: Direccién de Talento Humano.

» PETICION: Aplicacién indubio pro-operario. La ADMINISTRACION y la PARTE SINDICAL
convienen que, en la aplicacion del presente acuerdo, cualquier duda sobre su alcance o en la
interpretacion de su contenido, se tendrd en cuenta los principios constitucionales.

ACUERDO 74: La ADMINISTRACION se compromete a que, en la interpretacién del
Acuerdo Laboral suscrito en el 2022, garantizara el cumplimiento de la Constitucion y la Ley
incluyendo la aplicacién del principio indubio pro-operario.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLES: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: La presente negociacion colectiva no vulnera derechos adquiridos, los acuerdos
colectivos celebrados con anterioridad permaneceran intangibles y no pedrin afectarse como
consecuencia de la proteccién derivada del principio de progresividad en materia laboral.

ACUERDO 75: La ADMINISTRACION se compromete a dar cumplimento al presente
Acuerdo Laboral en los plazos y vigencias pactados en cada uno de los numerales acordados,
de conformidad con el marco normativo vigente, incluyendo el principio de progresividad
reglamentado en el Decreto 1072 de 2015.
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TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.

RESPONSABILES: Direcciéon de Talento Humano.

CAPITULO 10 ,
ACTOS ADMINISTRATIVOS DE EJECUCION

> PETICION: La ADMINISTRACION, se compromete a expedir, en un término no superior a los
indicados en cada item, a partir de la firma del presente acuerdo, los actos administrativos por
medio de los cuales entrard en vigencia cada uno de los compromisos, de igual manera solicitara
a los demas organismos y/o entidades competentes los compromisos aqui adquiridos y que sean
de resorte distrital y/o nacional.

ACUERDO 76: La ADMINISTRACION se compromete a dar cumplimento al presente
Acuerdo Laboral en los plazos y vigencias pactados en cada uno de los numerales acordados.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLES: Direccion de Talento Humano.

» PETICION: El acuerdo producto de la negociacién del presente pliego tendrd una vigencia
minima de dos (2) afios y debe ser cumplido de buena fe por direccion de la Entidad y la PARTE
SINDICAL firmante. Conforme al Decreto 160 de 2014 art. 11.1 y 13 paragrafo inciso final, dentro
del término de vigencia pactado no se presentara ni negociara otro pliego ni se podrd celebrar otro
acuerdo colectivo. Una vez firmado el acuerdo colectivo, se ordenara su socializacién a todos los
servidores y servidoras de la entidad via intranet, carteleras y demas medios de comunicacion.

ACUERDQ 77: El presente acuerdo tendra una vigencia de dos (2) afios y las partes lo
cumplirdn de buena fe. Lo anterior, de conformidad a lo establecido en el pardgrafo 1 del
articulo 2.2.4.12 del Decreto 1072 de 2015 modificado por el articulo 1 del Decreto 1631 de
2021 que sefiala: "Suscrito el Acuerdo Colectivo no podran formularse, recibirse o tramitarse
nuevas solicitudes durante la vigencia, por tanto, no serd posible celebrar nuevos acuerdos”.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: Vigencia 2022 y 2023.
RESPONSABLES: Direccidon de Talente Humano.
CLAUSULA SEGUNDA. - AMBITO DE APLICACION. De conformidad con lo establecido en

el articulo 7 del Decreto Distrital 160 de 2014, el presente Acuerdo Laboral, tiene ambito de
aplicacion singular o particular solamente para la Secretaria Distrital de la Mujer.
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CLAUSULA TERCERA. - COMITE DE SEGUIMIENTQ. El seguimiento al cumplimiento e
implementacion de los acuerdos se realizara por un Comité conformado por dos (2) representantes
de la ADMINISTRACION y dos (2) representantes de las ORGANIZACIONES SINDICALES, uno
(1) por cada organizacion firmante.

CLAUSULA CUARTA. - MODIFICACIONES. El presente pliego, solo podra ser medificado
con la aprobacidon de las dos partes negociadoras. Los derechos pactados en el Acuerdo Laboral
tendran prorroga, continuidad y progresividad y solo podran ser modificados por las partes firmantes
del presente Acuerdo, mediante otro Acuerdo Laboral.

CLAUSULA QUINTA. - VIGENCIA. El presente Acuerdo estard vigente durante las vigencias
2022 y 2023.

CLAUSULA SEXTA. - DEPOSITQ. Una vez suscrito el presente Acuerdo Laboral, serd
depositado por la ADMINISTRACION en el Ministerio de Trabajo, dentro de los diez (10) dias

siguientes a su celebracion.

En constancia de lo acordado, se suscribe en la ciudad de Bogota D.C., a los 23 dias del mes de junio
de dos mil veintidos (2022) en cuatro {4) ejemplares del misme tenor, uno para cada una de las partes.

FIRMAN;

Por LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER,

Inn M {/ l/\/) A - |
TANA RODRIGUEZ FRANCO LAURA MARCELA TAMI LEAL
REPRESENTANTE LEGAL Negociadora - Principal

- (i Z o iy |
ANDREA CATALINA ZOTA BERNAL ANDRHA MILENA\PARADA ORTIZ
Negociadora - Principal Negociddora - Principal
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JUAN PABLO MARIN
Asesor

Por la Organizacioén Sindical SINTRAMUNICIPALES,

Qfoj’o ALW Gen OS5 /L“ tjffm%'
EVA CRISTINA ROZO NINO LCE TINEZ CUERVO -
Presidenta - Asesora / egocm ra

&_&ﬁ e - WY)\ \A%o&a C

VIVIANA F ONSECA RODRIGUEZ CAROLINA GONZALEZ COLLAZOS

Asesora Negociadora
.TEYMI JAZJIN BELTRAN CORREDOR MONDICZA BEON LARA
Negociadora Asesora

GERMAN GARCIA DELGADO AYDA @EM TO FLOREZ
Presidente Negociadora

{5a
LUISA FE A AZAMBRANO LOPEZ

Negociadora Negociadora
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ISABEL HINEDA ACEBO
Negociadora ] Asesora

&

EDILBERTOICE O CASTRO
Adeso
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